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PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPINAS
Avenida Anchieta, n° 200 - Bairro Centro - CEP 13015-904 - Campinas - SP - www.campinas.sp.gov.br
Pago Municipal

PMC-SMJ-PGM-PLC-NFA
CONTRATO

Campinas, 06 de agosto de 2026.
TERMO DE CONTRATO N° 313/2026

Processo Administrativo: PMC.2026.00093029-83

Interessado: Secretaria Municipal de Desenvolvimento e Assisténcia Social
Modalidade: Contratagao direta por inexigibilidade de licitagao
Fundamentacio Legal: Artigo 74, Inciso I e § 1°, da Lei Federal 14.133/21

O MUNICIPIO DE CAMPINAS, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 51.885.242/0001-40, com sede na
Avenida Anchieta, n® 200, Centro, CEP: 13.015-904, Campinas, Estado de Sao Paulo, devidamente
representado, doravante denominado CONTRATANTE, ¢ a empresa Mundo do Saber- Solucées em
Software Ltda, inscrita no CNPJ/MF sob 0 n°27.191.983/0001-47, por seu representante legal, doravante
denominada CONTRATADA, acordam firmar o presente instrumento de contrato, em conformidade com
o Processo Administrativo em epigrafe, o qual ¢ de pleno conhecimento das partes, integrando o presente
instrumento como se transcrito estivesse, sujeitando-se as partes as condi¢des estabelecidas nas seguintes
clausulas:

PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Contratagdo da empresa Mundo do Saber - Solugdes em Software Ltda ., por inexigibilidade de
licitagdo, para prestagdo de servigos técnicos especializados de manutengdo corretiva, suporte operacional,
atualizagdo tecnologica, treinamento e suporte aos usudrios do Sistema Integrado de Governanga
Municipal — SIGM, implantado e em uso pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento e Assisténcia
Social - SMDAS.

SEGUNDA - DO PRAZO

2.1. O contrato vigerd pelo prazo de 12 (doze) meses, a contar da data de recebimento da Ordem de
Fornecimento, emitida pelo 6rgdo interessado indicado no preambulo do contrato, apds a assinatura deste
instrumento, podendo ser prorrogada.

2.2. O orgao interessado emitird a Ordem de Inicio dos Servicos em até 10 (dez) dias apds a assinatura
deste instrumento.
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TERCEIRA — DA VINCULACAO AO ATO DE AUTORIZACAO DA CONTRATACAO E A
PROPOSTA

3.1. Integram este contrato, como se nele estivessem transcritos, os documentos que instruem este processo
de contratacdo, em especial o Termo de Referéncia.

3.2. O presente contrato vincula-se ao ato de autorizagdo da contratagdo direta e a proposta da contratada.
QUARTA - DA LEGISLACAO APLICAVEL

4.1. Aplica-se a execugdo do contrato o disposto na Lei Federal n® 14.133/2021 e seus regulamentos.
QUINTA - DO REGIME E DAS CONDICOES DE EXECUCAO

5.1. O servico, objeto desta contratacdo, deverd ser executado em conformidade com o estabelecido no
Termo de Referéncia, que ¢é parte integrante deste instrumento.

5.2. A Contratada devera utilizar, sempre que possivel, de mdo de obra, materiais, tecnologias e matérias-
primas existentes no local da execug¢do, conservacao e operacao do bem, servico ou obra, desde que nao se
produzam prejuizos a eficiéncia na execucdo do respectivo objeto e que seja respeitado o limite do
or¢amento estimado para a contratagao.

5.3. A Contratada deve, preferencialmente, cadastrar suas eventuais vagas ou recrutar mao de obra no
Sistema Nacional de Emprego — SINE, através do Centro Publico de Apoio ao Trabalhador — CPAT
Campinas, localizado na Avenida Dr. Campos Salles, n° 427 — Centro — Campinas/SP — CEP: 13.010-080 —
Telefones (19) 2117-5152 e (19) 2117-5177, e-mail: cpatcampinas@gmail.com, priorizando a contratacao
dos trabalhadores inscritos no referido 6rgao. O atendimento no CPAT Campinas ¢ de segunda a sexta-
feira, das 08h as 16h.

5.4. O pessoal que a Contratada empregar para a execugao dos servigos ora avencados ndo terd relagdo de
emprego com o Contratante e deste ndo podera demandar quaisquer pagamentos. No caso de vir o
Contratante a ser acionado judicialmente, a Contratada o ressarcird de toda e qualquer despesa que, em
decorréncia disso, venha a desembolsar.

SEXTA — DOS PRECOS

6.1. Pelo servico objeto deste contrato, farda jus a Contratada ao recebimento dos precos abaixo
discriminados:

CODIGO | DESCRICAO

170895 Servigo de Suporte ¢ Manutengdo do SIGM
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6.2. As partes atribuem a este contrato, para efeito de direito, o valor global de R$ 427.363,20
(quatrocentos e vinte e sete mil trezentos e sessenta e trés reais e vinte centavos).

6.3. Estao incluidos nos precos todos os custos operacionais de sua atividade e os tributos eventualmente
incidentes, as demais despesas diretas e indiretas, bem como a desoneragdo da folha de pagamento em
cumprimento a Lei Federal n® 12.546/2011 e suas alteracdes, quando constituir direito e op¢ao da empresa,
ndo cabendo a Municipalidade nenhum custo adicional.

SETIMA — DA MEDICAO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

7.1. Ap6s a execucao do servigo e posterior medi¢do, de acordo com as condi¢des descritas no Termo de
Referéncia, a Contratada apresentara a Nota Fiscal correspondente, constando servigo prestado,
quantidade, preco unitario, preco total e n° do codigo do item/lote na Prefeitura de Campinas (igual ao da
Nota de Empenho), ao 6rgdo gestor que figura como interessado no predmbulo do contrato, que terd o
prazo de 02 (dois) dias uteis, para aprova-la ou rejeita-la.

7.1.1. A medi¢ao mensal serd realizada com base nos relatorios de execugdo apresentados pela Contratada
e nos registros da plataforma oficial de gerenciamento de chamados, devendo permitir a verificacdo, no
minimo, dos chamados registrados, dos respectivos prazos de resposta, das solu¢cdes implementadas, das
correcoes realizadas, dos treinamentos executados, das atualizagdes promovidas ¢ do cumprimento dos
niveis minimos de servigo estabelecidos no Termo de Referéncia.

7.2. A Nota Fiscal ndo aprovada serd devolvida a Contratada para as necessdrias corre¢des, com as
informagdes que motivaram sua rejei¢do, contando-se o prazo estabelecido no subitem anterior, a partir da
data de sua reapresentacao.

7.2.1. No caso de controvérsia sobre a execu¢do do objeto, quanto a execu¢do, dimensdo, qualidade e
quantidade, a parcela incontroversa sera liberada no prazo previsto para pagamento.

7.3. A devolucdo da Nota Fiscal ndo aprovada em hipotese alguma servird de pretexto para que a
Contratada suspenda o servigo.

7.4. O Contratante efetuara o pagamento no prazo estipulado no Termo de Referéncia, contado da data do
aceite da Nota Fiscal.

7.4.1. Havendo atraso nos pagamentos ndo decorrente de falhas no cumprimento das obrigagdes
contratuais por parte da Contratada, esta tera direito a correcdo monetaria pro-rata die pelo mesmo indice
indicado no subitem 8.1 deste contrato ou pelo indice IPC - FIPE - Geral, o que for menor, entre a data da
exigibilidade do adimplemento das obrigagdes e a do efetivo pagamento, desde que requerido
administrativamente pela Contratada em até 30 (trinta) dias corridos do efetivo pagamento.

7.5. O Contratante somente efetuard o pagamento dos valores devidos, apds comprovacdo do recolhimento
dos encargos trabalhistas e previdenciarios decorrentes da prestacdo de servigos deste especifico contrato,
nos termos da Clausula Décima Oitava — Da Fiscaliza¢do dos Encargos Trabalhistas e Previdenciarios.

7.6. O Contratante efetuara a reten¢@o na fonte do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza — ISSQN,
quando o imposto for devido neste Municipio, de acordo com a Lei Municipal n® 12.392/2005.

https://sei.campinas.sp.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=21356723&...

317



14/08/2026, 11:03 SEI/PMC - 19836076 - Contrato

7.7. O Contratante retera, na fonte, o imposto sobre a renda incidente sobre os pagamentos que efetuar a
Contratada, em cumprimento ao art. 2°-A da Instru¢do Normativa RFB n°® 1.234/2012.

7.8. O pagamento da ultima parcela ficard condicionado ao Recebimento Final dos Servigos, além do
disposto no subitem 7.5 deste contrato.

OITAVA - DO REAJUSTAMENTO, DA REVISAO DE PRECOS E DA ATUALIZACAO
MONETARIA POR ATRASO DE PAGAMENTO

8.1. Os valores contratados serdo reajustados a cada periodo de 12 (doze) meses, contados a partir da data-
base do or¢amento estimado da contratacdo, ou do ultimo reajuste, de acordo com a seguinte formula:

PR =P0 X (1 + (variacdo acumulada do IPC — FIPE — Gerall até o IPC — FIPE - Geral12))

Onde:
PR = Valores reajustados;
PO = Valores contratados vigentes;

IPC — FIPE — Geral = Indice de Precos ao Consumidor — Geral, publicado pela FIPE - Fundagdo Instituto
de Pesquisas Econdmicas;

IPC — FIPE — Gerall = Percentual do més da data base do or¢amento estimado da contratagdo, ou do
ultimo reajuste.

IPC — FIPE — Gerall2 = Percentual do 12° més contado a partir do més da data base do or¢amento
estimado da contratacdo, ou do ultimo reajuste.

8.1.1. No caso da impossibilidade em se obter a variagdo acumulada nos termos indicados acima, sera
automaticamente adotado o IPCA — Indice Geral, mantendo-se o0 mesmo periodo de calculo e vigéncia do
reajustamento.

8.2. Considera-se data-base do orcamento estimado, para efeito de reajuste, a data da planilha eletronica
(art. 4°, §4°, do Decreto Municipal n® 22.031/2022) ou da validacdo, por profissional de economia ou de
ciéncia contabeis, de outros critérios ou metodologias para tratamento estatistico dos pregos previamente
coletados (art. 4°, §6°, do Decreto Municipal n® 22.031/2022), dos quais tenha derivado o pre¢o maximo
aceitavel para a contratagao.

8.2.1. Nesta contratagdo, data-base: 26/05/2026.

8.2.2. Registros de variagdo do valor contratual para fazer face ao reajuste nao caracterizam alteracao do
contrato ¢ podem ser realizados por simples apostila, dispensada a celebracdo de Termo Aditivo ao
contrato.

8.3. A apreciagao de eventual pedido de restabelecimento do equilibrio econdomico-financeiro do contrato
dependera de comprovagao, pela Contratada:

- de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a execucdo do
contrato tal como pactuado, por meio de apresentacdo de planilha detalhada de custos, acompanhada de
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documentos comprobatérios, tais como noticias de jornais e da internet, andlises conjunturais e
econdémicas; ou

- ap6s a data da apresentacdo da proposta, de criagdo, alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou
encargos legais ou a superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussao sobre os precos
contratados.

8.3.1. A autorizagdo de revisdo dos pregos contratados dependera de aprovagdo pelo Contratante, apds
analise técnica, contemplando os pagamentos dos servigos realizados a partir da data do protocolo do
pedido de revisdo, ou da data de vigéncia da cria¢do ou alteragdo de tributos ou, ainda, da superveniéncia
de disposicdes legais.

8.3.2. Enquanto as solicitagcdes de revisao de pregos contratados estiverem sendo analisadas, a Contratada
nao podera suspender os servigos e os pagamentos serdo realizados aos pregos vigentes.

8.3.3. O Contratante, nos casos de revisdo de pregos, ira lavrar Termo Aditivo com os precos revisados ¢
emitir Nota de Empenho complementar, inclusive para cobertura das diferengas devidas, sem juros e
correcao monetaria, em relagdo aos pagamentos dos servigos realizados a partir da data do protocolo do
pedido de revisdo, ou da data de vigéncia da cria¢do ou altera¢do de tributos ou, ainda, da superveniéncia
de disposicdes legais.

8.3.4. Na hipotese de revisdo de precos a favor da Municipalidade, esta deverd comprovar, através de
pesquisa de mercado ou qualquer outro pardmetro aplicavel, o desequilibrio econdmico-financeiro dos
valores constantes do contrato.

8.3.5. O pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro devera ser formulado durante a
vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacdo nos termos da Cladusula Segunda - Do Prazo.

8.3.6. A extingdo do contrato ndo configurara dbice para o reconhecimento do desequilibrio econdémico-
financeiro, hipdtese em que serd concedida indenizacdo por meio de termo indenizatério, observado o
disposto no subitem 8.3.5.

8.3.7. O prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro ou de
repactuacdo, conforme o caso, serd preferencialmente de 1 (um) més, contado da data do término de
instru¢do do pedido de revisdo.

8.4. Havendo atraso nos pagamentos nao decorrente de falhas no cumprimento das obrigagdes contratuais
por parte da Contratada, esta terd direito a corre¢do monetaria pro-rata die pelo mesmo indice indicado no
subitem 8.1 ou pelo indice INPC (IBGE), o que for menor, entre a data da exigibilidade do adimplemento
das obrigagoes e a do efetivo pagamento, desde que requerido administrativamente pela Contratada em até
30 (trinta) dias corridos do efetivo pagamento.

NONA - DO RECEBIMENTO

9.1. No recebimento e aceitagdo do objeto deste contrato serdo observadas as condi¢des previstas no Termo
de Referéncia, e no que couber, as disposi¢oes contidas no art. 140 da Lei Federal n°® 14.133/2021.

https://sei.campinas.sp.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=21356723&...

517



14/08/2026, 11:03 SEI/PMC - 19836076 - Contrato

9.2. O objeto do contrato serd recebido:

9.2.1. provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizacdo, mediante termo
detalhado, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico;

9.2.2. definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, mediante termo
detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

9.3. O objeto do contrato podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com o
contrato.

DECIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas referentes ao presente contrato foram previamente empenhadas e processadas por conta
de verba propria do orgamento vigente, codificadas no orcamento municipal sob os niimeros abaixo
transcritos, conforme consta do processo administrativo:

Dotacdo(des) Orcamentaria(s)
097200 09724 33.90.40 08.122.1018.4179 03.500049
097200 09724 33.90.40 08.122.1018.4179 05.500322

10.2. Caso a vigéncia do contrato ultrapasse um exercicio financeiro, o Contratante deve comprovar, a
cada exercicio financeiro, a existéncia de créditos or¢amentarios vinculados a contratagdo e emitir Nota de
Empenho estimativa e, havendo necessidade, emitir Nota de Empenho complementar.

DECIMA PRIMEIRA — DA GARANTIA DE ADIMPLEMENTO DO CONTRATO

11.1. A Contratada fica dispensada do oferecimento da garantia de adimplemento do contrato.

11.1.1. A dispensa da garantia de adimplemento do contrato ndo prejudica a garantia dos materiais,
produtos, equipamentos e servigcos prevista no Termo de Referéncia.

DECIMA SEGUNDA - DA GARANTIA MINIMA DO OBJETO, DAS CONDICOES DE
MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA

12.1. A garantia do objeto e as condigdes de manutengdo e assisténcia técnica, quando necessarias, estao
dispostas no Termo de Referéncia.

DECIMA TERCEIRA — DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

13.1. A Contratada obriga-se a:

13.1.1. ndo possuir administrador ou sécio com poder de direcdo, com vinculo de parentesco com agente
politico ou Vereador de Campinas, em cumprimento a vedagdo do art. 7° do Decreto Municipal n°
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17.437/2011;

13.1.2. arcar com todas as despesas relativas ao objeto contratado e todos os tributos incidentes, devendo
efetuar os respectivos pagamentos na forma e nos prazos previstos em lei;

13.1.3. manter preposto aceito pela Administracao para representa-lo na execucao do contrato;

13.1.4. cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas
especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz;

13.1.5. manter, durante a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ela assumidas,
todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na contratagio;

13.1.6. ndo permitir a participacdo na execugdo de contrato, direta ou indiretamente, de pessoa fisica ou
juridica, que figure em qualquer das seguintes hipoteses:

13.1.6.1. pessoa fisica ou juridica que se encontre impossibilitada de participar da licitacdo ou de contratar
com o Poder Publico em decorréncia de sancao que lhe foi imposta;

13.1.6.2. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista
ou civil com dirigente do Municipio de Campinas ou com agente publico que desempenhe funciao na
licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

13.1.6.3. pessoa fisica ou juridica que, nos 05 (cinco) anos anteriores a data do ato de autorizacdo de
contratacdo, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho
infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratagdo de
adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista.

13.1.7. cumprir e fazer cumprir as previsdes legais contidas nas Normas Regulamentadoras — NRs
elaboradas pelo Ministério do Trabalho de acordo com a aplicabilidade de cada norma.

13.1.8. prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo Contratante;

13.1.9. ser a Gnica responsavel pela conduta de seus empregados durante a prestacdo do objeto contratado;

13.1.10. cumprir as demais condi¢des contidas no Termo de Referéncia.

13.1.11. Executar os servigos observando os niveis minimos de servigo, critérios de atendimento, prazos de
resposta, prazos de solucao e demais requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia.

13.1.12. Manter registros atualizados dos atendimentos técnicos realizados, chamados recebidos, solugdes
implementadas, atualizagcdes promovidas e demais atividades executadas durante a vigéncia contratual,
disponibilizando-os quando solicitados pela fiscalizagao.

https://sei.campinas.sp.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=21356723&...

mr



14/08/2026, 11:03 SEI/PMC - 19836076 - Contrato

13.1.13. Comunicar imediatamente ao Contratante a ocorréncia de falhas criticas, indisponibilidade do
sistema, incidentes de seguranca da informagdo ou quaisquer eventos que possam comprometer a
continuidade ou a adequada execug¢do dos servigos.

13.1.14. Manter sigilo sobre os dados, informag¢des, documentos e bases de dados a que tiver acesso em
razdo da execugdo contratual, observando a legislacdo aplicavel, especialmente as disposi¢des relativas a
protecdo de dados pessoais.

13.1.15. Disponibilizar ao Contratante, sempre que solicitado, documentagdo técnica, registros de
alteragdes, histdrico de versdes e demais informacdes necessarias ao acompanhamento e a fiscalizacdo da
execucao contratual, respeitados os limites decorrentes da propriedade intelectual da solugdo

DECIMA QUARTA — DAS RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

14.1. O Contratante obriga-se a:

14.1.1. fornecer a Contratada a Ordem de Inicio dos Servigos, que sera emitida pelo o6rgao gestor que
figura como interessado no predmbulo do contrato;

14.1.2. prestar a Contratada todos os esclarecimentos necessarios para a execucao do servigo;

14.1.3. emitir decisdo, no prazo maximo de 01 (um) més, apds concluida a instru¢do do requerimento,
admitida a prorroga¢do motivada por igual periodo, sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas
a execucgdo do presente contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste;

14.1.4. efetuar os pagamentos devidos;

14.1.5. observar as vedagdes a Administragao ou a seus agentes, no sentido de:

- indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto contratado;

- estabelecer vinculo de subordinagao com funcionario de empresa prestadora de servico terceirizado;

- demandar a funciondrio de empresa prestadora de servigo terceirizado a execucdo de tarefas fora do
escopo do objeto da contratagio;

- intervencao indevida da Administracdo na gestdo interna da Contratada.
14.1.6. cumprir as demais condi¢des contidas no Termo de Referéncia.

14.1.7. Designar servidor responsavel pela interlocugdo técnica e acompanhamento da execugdo contratual
junto a Contratada.
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14.1.8. Disponibilizar os acessos necessarios aos ambientes tecnologicos sob sua responsabilidade, quando
indispensaveis a execugdo dos servigos.

14.1.9. Realizar, quando aplicavel, a homologacao das atualizagdes disponibilizadas pela Contratada.

14.1.10. Disponibilizar e manter a infraestrutura tecnoldgica sob sua responsabilidade, incluindo
servidores, equipamentos, rede, conectividade e demais recursos necessarios ao funcionamento da solugdo.

14.1.11. Comunicar a Contratada qualquer ocorréncia ou alteragdo que possa impactar a execugao
contratual.

DECIMA QUINTA — DA RESPONSABILIDADE DAS PARTES RELACIONADA A LEI GERAL
DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)

15.1. As partes deverdo observar as disposi¢des da Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢ao de
Dados Pessoais), e alteracdes, no tratamento de dados pessoais ¢ dados pessoais sensiveis a que tenham
acesso, para o proposito de execucdo e acompanhamento deste contrato, ndo podendo divulgar, revelar,
produzir, utilizar ou deles dar conhecimento a terceiros estranhos a esta contratacdo, a ndo ser por forca de
obriga¢do legal ou regulatoria.

152. E dever da Contratada orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

15.3. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento desta clausula, devendo a
Contratada atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

15.4. A Contratada devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

15.5. Este contrato esté sujeito a alteragdes nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais,
quando indicado pela autoridade competente, em especial a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados —
ANPD, por meio de opinides técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

15.1. O Municipio de Campinas atuard como Controlador dos dados pessoais tratados no ambito desta
contratacdo, competindo-lhe definir as finalidades e os meios essenciais do tratamento realizado.

15.2. A Contratada atuara como Operadora dos dados pessoais, realizando o tratamento exclusivamente
conforme as instru¢des documentadas do Contratante e para execucdao das atividades previstas neste
contrato.

15.3. O tratamento de dados pessoais devera limitar-se aos dados estritamente necessarios a execucao dos
servicos contratados, observados os principios previstos na Lei Federal n® 13.709/2018 — Lei Geral de
Prote¢dao de Dados Pessoais (LGPD).

https://sei.campinas.sp.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=21356723&...
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15.4. A Contratada devera adotar medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais
contra acessos nao autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo,
comunicagdo ou qualquer forma inadequada de tratamento.

15.5. Todos os profissionais envolvidos na execucdo contratual deverdo observar dever permanente de
confidencialidade quanto aos dados e informagdes acessados.

15.6. A Contratada devera manter registros de acesso aos ambientes utilizados para execugao dos servigos,
quando aplicavel.

15.7. Os procedimentos de backup deverdo observar os critérios técnicos definidos pelo Contratante e
aqueles necessarios a preservagao da disponibilidade e integridade das informagdes.

15.8. Encerrada a vigéncia contratual, a Contratada devera devolver, eliminar ou anonimizar os dados
pessoais tratados, conforme orientacdo do Contratante e observadas as obrigagdes legais de retengao.

15.9. A Contratada devera permitir a realizacdo de auditorias ou verificagdes pelo Contratante, quando
necessarias para comprovagao do cumprimento das obrigacdes relacionadas a protecao de dados.

15.10. A Contratada devera cooperar com o Contratante no atendimento as solicitagdes da Autoridade
Nacional de Prote¢ao de Dados — ANPD e dos titulares de dados pessoais, quando relacionadas ao objeto
contratual.

DECIMA SEXTA — DAS PENALIDADES

16.1. Serdo aplicadas a Contratada responsavel pelas infragdes administrativas as seguintes sang¢des, nos
termos dos arts. 155 a 163 da Lei Federal n° 14.133/2021:

16.1.1. adverténcia, aplicavel a Contratada que der causa a inexecugdo parcial do contrato, quando ndo se
justificar a imposicao de penalidade mais grave;

16.1.2. multa de mora de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor da inadimpléncia, por dia de atraso
injustificado no inicio e/ou conclusdo do servico, até o 4° (quarto) dia corrido do atraso, apds o que, a
critério da Administracdo, poderd ser convertida em multa compensatéria e promovida a extingao
unilateral do contrato, cumulada com outras sangdes;

16.1.3. multa compensatoria em valor ndo inferior a 0,5% do valor do contrato e ndo superior a 30%, nas
seguintes infragoes:

16.1.3.1. dar causa a inexecugao parcial do contrato;

16.1.3.2. dar causa a inexecu¢do parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

10117



14/08/2026, 11:03 SEI/PMC - 19836076 - Contrato

https://sei.campinas.sp.gov.br/sei/controlador.php?acaoc=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=21356723...

16.1.3.3. dar causa a inexecugao total do contrato;

16.1.3.4. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

16.1.3.5. apresentar declaracdo ou documentacao falsa durante a execucdo do contrato;

16.1.3.6. praticar ato fraudulento na execug@o do contrato;

16.1.3.7. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

16.1.3.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei Federal n® 12.846/2013 Lei Anticorrupgdo),
especialmente o inciso V, no tocante a contratos:

a) fraudar contrato;

b) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar contrato administrativo;

c) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou prorrogacdes de
contratos celebrados com a administra¢ao publica, sem autoriza¢do em lei, no ato convocatdrio da licitagao
publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ou

d) manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados com a administragdo
publica.

16.1.4. impedimento de licitar e contratar no ambito da Administracio Publica direta e indireta do
Municipio de Campinas, pelo prazo maximo de 03 (trés) anos, nas seguintes infragdes, quando nao se
justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave:

16.1.4.1. dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

16.1.4.2. dar causa a inexecugao total do contrato;

16.1.4.3. ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado.

16.1.5. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e
indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 03 (trés) anos e maximo de 06 (seis) anos, nas
hipdteses previstas no subitem anterior, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave que o
impedimento de licitar e contratar e, ainda, nas seguintes hipoteses:

16.1.5.1. apresentar declaragdo ou documentacao falsa durante a execu¢ao do contrato;
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16.1.5.2. praticar ato fraudulento na execu¢do do contrato;
16.1.5.3. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

16.1.5.4. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846/2013 (Lei Anticorrup¢ao), especialmente o
inciso V - no tocante a contratos:

a) fraudar contrato;

b) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar contrato administrativo;

c) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou prorrogacdes de
contratos celebrados com a administracao publica, sem autorizagdo em lei, no ato convocatorio da licitagao
publica ou nos respectivos instrumentos contratuais; ou

d) manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos celebrados com a administragdo
publica.

16.1.6. Na aplicagao das sancdes serdo considerados:

16.1.6.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

16.1.6.2. as peculiaridades do caso concreto;

16.1.6.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;

16.1.6.4. os danos que dela provierem para a Administra¢ao Publica;

16.1.6.5. a implantacdo ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes
dos orgaos de controle.

16.2. Na aplicagdo das sanc¢des de adverténcia e de multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao.

16.3. A aplicagdo das sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade requerera
a instauracdo de processo de responsabilizagdo, a ser conduzido por comissao composta de 02 (dois) ou
mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara a Contratada para, no
prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data de intimagdo, apresentar defesa escrita e especificar as
provas que pretenda produzir.

16.4. E admitida a reabilitacio da Contratada perante a propria autoridade que aplicou a penalidade,
exigidos, cumulativamente:

16.4.1. reparagdo integral do dano causado a Administragao Publica;
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16.4.2. pagamento da multa;

16.4.3. transcurso do prazo minimo de 01 (um) ano da aplicacdo da penalidade, no caso de impedimento
de licitar e contratar, ou de 03 (trés) anos da aplicacdo da penalidade, no caso de declaracdo de
inidoneidade;

16.4.4. cumprimento das condi¢des de reabilitacdo definidas no ato punitivo;

16.4.5. andlise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos requisitos
definidos no subitem 16.4.

16.5. A sancdo pelas infragdes de apresentar declaragdo ou documentagdo falsa durante a execugdao do
contrato e praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846/2013 exigird como condi¢do de
reabilitacdo da Contratada, adicionalmente ao subitem 16.4, a implantagdo ou aperfeicoamento de
programa de integridade pelo responsével.

16.6. A penalidade de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

16.6.1. Possivel a cumulagdo das multas moratdria e compensatoria quando tiverem elas origem e fatos
geradores diversos.

16.7. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela Administragdo a Contratada, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou, se ndo efetuado o pagamento voluntario, serd cobrada judicialmente.

16.8. A aplicacdo das sangdes previstas ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacdo de reparacdo integral
do dano causado a Administragao.

16.9. O descumprimento parcial ou total, por uma das partes, das obriga¢des que lhes correspondam, nao
sera considerado inadimplemento contratual se tiver ocorrido por motivo de caso fortuito ou de forca
maior, devidamente justificados e comprovados. O caso fortuito, ou de forga maior, verifica-se no fato
necessario, cujos efeitos ndo era possivel evitar, ou impedir, nos termos do pardgrafo unico do art. 393 do
Codigo Civil.

16.10. Da aplicacdo das sangdes de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar cabera recurso
no prazo de 15 (quinze) dias tteis, contado da data da intimacgao.

16.10.1. O recurso de que trata o subitem 16.10 sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisao
recorrida, que, se nao a reconsiderar, encaminhara o recurso com sua motivagao a autoridade superior para
julgamento.

16.11. Da aplicagdo da sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar cabera apenas pedido
de reconsideragdo, que devera ser apresentado no prazo de 15 (quinze) dias tuteis, contado da data da
intimacgao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias tteis, contado do seu recebimento.
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DECIMA SETIMA — DA GESTAO E FISCALIZACAO CONTRATUAL

17.1. O Contratante, por meio do 6rgdo gestor que figura como interessado no preambulo do contrato,
efetuara a fiscalizacdo e gestdo dos servicos a qualquer instante, solicitando a Contratada, sempre que
julgar conveniente, informagdes do seu andamento, devendo esta prestar os esclarecimentos desejados e
comunicar ao Contratante quaisquer fatos ou anormalidades que porventura possam prejudicar o bom
andamento do contrato ou o resultado final de sua execugao.

17.2. No desempenho de suas atividades, ¢ assegurado aos 6rgaos fiscalizadores o direito de verificar e
exigir a perfeita execucdo do presente ajuste em todos os seus termos e condigdes.

17.3. A Contratada sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros em
razdo da execucao do contrato, e nao excluira nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento pelo Contratante.

17.4. As demais condigdes do modelo de fiscalizagdo ¢ de gestdo do contrato constam do Termo de
Referéncia.

17.5. Permanecem preservados os direitos de propriedade intelectual da Contratada sobre o Sistema
Integrado de Gestao Municipal — SIGM, observados os documentos ¢ declaragdes que instruem a presente
contratagao.

17.6. As corregdes, parametrizacdes, ajustes, configuragdes e customizacdes realizadas durante a execugao
contratual para atendimento das necessidades do Municipio integrardo a documentacao técnica da solucao,
assegurado ao Contratante o direito de uso no ambito da Administragao Municipal.

17.7. A Contratada declara possuir legitimidade e autorizacdo para executar todas as atividades
relacionadas ao objeto contratual.

17.8. A Contratada responderd por eventuais reivindicagdes de terceiros relacionadas a direitos de
propriedade intelectual decorrentes da execugdo dos servigos.

17.9. A fiscalizagdo da execugdo contratual abrangerda o acompanhamento dos servigos prestados, dos
chamados técnicos, das atualizagdes realizadas, das corregdes implementadas e demais atividades
relacionadas ao objeto contratado.

17.10. A Contratada devera disponibilizar, quando solicitada pela fiscalizacdo, registros dos atendimentos
realizados, histérico de versdes, documentagdo técnica pertinente e demais informagdes necessarias ao
acompanhamento da execug¢do contratual.

DECIMA OITAVA - DA FIS,CALIZACAO DO CUMPRIMENTO DOS ENCARGOS
TRABALHISTAS E PREVIDENCIARIOS

18.1. A Contratada deve manter a regularidade dos encargos trabalhistas e previdenciarios relativos aos
empregados envolvidos na execu¢do da avenca, devendo manter atualizadas, durante toda a vigéncia
contratual, as Certiddes de Regularidade para com o INSS (CND), o FGTS (CRF) e a Justi¢a do Trabalho
(Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT).
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18.2. A constatacdo de irregularidade parcial ou total acerca do cumprimento desses encargos caracteriza
inadimplemento contratual, dispondo o Contratante da prerrogativa de reter o pagamento dos valores
devidos, até a regularizagao da situagao.

18.3. O inadimplemento do contratado relativo a débitos trabalhistas e previdencidrios constitui motivo
para a extin¢do unilateral do contrato e aplicacdo das san¢des administrativas devidas, considerando a
gravidade das infragdes cometidas (art. 137 c/c art. 156 da Nova Lei de Licitagdes e Contratos).

18.4. Na hipotese de extingdo contratual, caberd ao Contratante reter o pagamento das parcelas contratuais
eventualmente devidas e da garantia contratual, podendo, com essa retengdo, proceder ao abatimento de
eventual multa e ao depodsito em juizo. Nao serdo aceitos instrumentos de garantia que contenham
clausulas excepcionando sua aplicagcdo nessas situacoes.

18.5. A devolugdo da garantia de adimplemento contratual somente serd liberada apds a comprovagao pela
Contratada, da inexisténcia de débitos trabalhistas em relagdo aos empregados que atuaram na execugao do
objeto do contrato, mediante a exibicdo das Certidoes de Regularidade para com o INSS (CND), o FGTS
(CRF) e a Justica do Trabalho (Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT).

18.6. Caso o pagamento dos encargos trabalhistas e/ou previdenciarios ndo ocorra at¢ o fim do 2°
(segundo) més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera utilizada pelo Contratante para
0 pagamento das verbas trabalhistas diretamente aos empregados prejudicados ou mediante deposito em
juizo, sem prejuizo da extingdo contratual.

18.7. A inadimpléncia da Contratada em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais € comerciais nao
transferird a Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento.

DECIMA NONA - DOS CASOS DE EXTINCAO

19.1. Constituem motivos para a extin¢do do contrato as situacdes referidas no art. 137 da Lei Federal n°
14.133/2021.

19.2. A extingdo do contrato devera ser formalmente motivada nos autos do processo, assegurados o
contraditdrio e a ampla defesa.

19.3. A extingdo do contrato podera ser determinada por ato unilateral e escrito da Administracao,
consensual, ou por decisdo arbitral ou judicial, de acordo com o art. 138 da Lei Federal n° 14.133/2021.

19.4. A extingdo determinada por ato unilateral e escrito da Administragdo, podera acarretar ao
Contratante, sem prejuizo das sangdes cabiveis, as consequéncias elencadas no art. 139 da Lei Federal n°
14.133/2021.

19.5. A extingdo determinada por ato unilateral da Administragdo e a extingdo consensual deverdo ser
precedidas de autorizagdo escrita ¢ fundamentada da autoridade competente e reduzidas a termo no
respectivo processo.

VIGESIMA — A CONTINUIDADE DOS SERVICOS E DA TRANSICAO CONTRATUAL
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20.1. Encerrada a vigéncia contratual ou ocorrendo a extingdo antecipada do contrato, a Contratada devera
cooperar com o Contratante para assegurar a continuidade dos servigos relacionados ao Sistema Integrado
de Gestdo Municipal — SIGM, de modo a evitar prejuizos a Administragdo Municipal e a continuidade das
atividades administrativas e operacionais suportadas pela solugao.

20.2. Para fins de transi¢ao contratual, a Contratada devera disponibilizar ao Contratante, quando aplicavel
e observados os limites decorrentes dos direitos de propriedade intelectual da solugdo:

I — documentacdo técnica necessaria a continuidade dos servicos, incluindo informacdes sobre
atualizagdes, parametrizagdes, configuracdes e demais elementos relevantes da solucao;

IT — registros das alteracdes, versdes e customizagdes realizadas durante a execugdo contratual;

III — informagdes necessdrias para compreensdo da estrutura e funcionamento da solugdo, nos limites
tecnicamente disponiveis e compativeis com a arquitetura do sistema;

IV — dados e informagdes de titularidade do Contratante armazenados na solugdo, em formato
tecnicamente viavel e compativel com os recursos existentes, quando solicitado pelo Contratante;

V — demais informagdes necessarias ao processo de transi¢ao, conforme avaliagdo técnica do Contratante.

20.3. A disponibilizagdo das informagdes e documentos previstos nesta cldusula deverd observar as
limitacdes decorrentes da propriedade intelectual da Contratada, ndo implicando transferéncia de
titularidade do sistema, codigos-fonte, componentes proprietarios ou elementos protegidos por direitos
autorais, salvo previsdo expressa em contrario.

20.4. A Contratada devera, quando solicitado pelo Contratante, prestar apoio técnico durante o periodo de
transi¢ao contratual, fornecendo esclarecimentos necessarios a continuidade dos servigos.

20.5. Apdés o encerramento contratual, a Contratada deverd providenciar a revogacdo dos acessos
concedidos aos seus profissionais para execugdo dos servicos, ressalvados aqueles necessarios para
eventual periodo de transi¢do previamente autorizado pelo Contratante.

20.6. A eliminagdo de eventuais copias de dados ou informac¢des mantidas pela Contratada em razdo da
execuc¢do contratual devera ocorrer conforme orientagdo do Contratante, observadas as obrigacdes legais
de retengdo, os requisitos de seguranga da informacdo e as disposi¢des relativas a protegao de dados
pessoais.

VIGESIMA PRIMEIRA- DA PUBLICACAO

21.1. Incumbird ao Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133/2021, bem como no respectivo sitio oficial na
Internet, em atencdo ao art. 8°, §2°, da Lei Federal n® 12.527/2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto
Federal n°® 7.724/2012 e art. 13 do Decreto Municipal 23.207/2024.
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VIGESIMA SEGUNDA- DA SUBCONTRATACAO, DA CESSAO E DA TRANSFERENCIA

22.1.Fica vedada a subcontratacdo total ou parcial do objeto contratado, considerando a natureza técnica e
especializada dos servigos, bem como a exclusividade da contratada quanto aos direitos de manutencao,
suporte, atualizacao e exploragdo do Sistema Integrado de Governanca Municipal — SIGM, circunstancias
que fundamentam a presente contrata¢do por inexigibilidade de licitacdo, nos termos do artigo 74, caput,
da Lei Federal n°® 14.133/2021.

VIGESIMA TERCEIRA- DO FORO COMPETENTE

23.1. As partes elegem o foro da Comarca de Campinas/SP, com renuncia de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir as questdes oriundas deste contrato.

E por estarem justas e contratadas, firmam as partes o presente instrumento.

Redigido conforme minuta confeccionada pela unidade PMC-SMDAS-DGAP-CDA-SS no documento
19727833.
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