
MEDICAMENTOS
PLANO DE

Estabelecido pela Lei Complementar nº 415, de 1 de junho de 2023,
alterado pela Lei Complementar nº 520, de 13 de maio de 2025. 

Edital de Credenciamento nº 001/2025

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE GESTÃO DE PESSOAS
SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTÃO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAS



COMO FAZER A SOLICITAÇÃO?

Para iniciar a solicitação, o servidor
deverá logar no Portal do Servidor e

clicar no ícone Plano de Medicamentos.



COMO FAZER A SOLICITAÇÃO?

Ler e concordar com os
Termos da LGDP exibidos.



COMO FAZER A SOLICITAÇÃO?

Ler os comunicados e clicar
em “Continuar com a

solicitação”

ATENÇÃO!Caso o servidor não esteja apto a receber
o benefício, o Sistema exibirá uma
mensagem abaixo e não permitirá a
continuidade do processo.



COMO FAZER A SOLICITAÇÃO?

Selecionar a Empresa escolhida
e clicar em “Confirmar escolha

da empresa”



COMO FAZER A SOLICITAÇÃO?

Ao finalizar, o sistema retornará à
página principal, apresentando o

registro da solicitação sob o status
“Em análise”.



COMO FAZER A SOLICITAÇÃO?

E AGORA?
CONCLUÍ MINHA SOLICITAÇÃO,

Após a conclusão da sua solicitação, a empresa
escolhida entrará em contato para formalização
do Termo de Adesão.

A utilização do Plano de Medicamentos estará
disponível a partir do mês posterior ao da
assinatura do Termo de Adesão junto à empresa.

A empresa será responsável por registrar a
adesão do servidor em sistema.

Quando a solicitação é concluída com
sucesso, um e-mail de confirmação
automático é disparado ao servidor. Caso
não tenha recebido e-mail, provavelmente a
solicitação não foi concluída. Nesse caso,
tente realizar o processo novamente ou entre
em contato com a Coordenadoria de
Benefícios Sociais.

ATENÇÃO!



COMO FAZER A SOLICITAÇÃO?

Assim que o processo de assinatura do contrato de
adesão for concluído, o sistema atualizará

automaticamente o histórico e mudará o status da
solicitação para “Aprovado”.

A utilização do benefício pelo usuário
estará disponível a partir do dia 01 do
mês subsequente ao da assinatura
do Contrato de Adesão do servidor
junto a empresa Credenciada.

UTILIZAÇÃO DO BENEFÍCIO



OPERACIONALIZAÇÃO
PARA DÚVIDAS SOBRE

DO PLANO DE MEDICAMENTOS...

Dúvidas sobre a utilização de aplicativos web, dispensação de medicamentos na
farmácia, cobertura, rede credenciada e demais questões cotidianas acerca do

Plano de Medicamentos deverão ser tratadas diretamente com a empresa
credenciada através dos seus meios de contato oficiais.

A Prefeitura Municipal de Campinas manterá as informações de contato
disponíveis no site https://campinas.sp.gov.br/sites/planodemedicamentos

https://campinas.sp.gov.br/sites/planodemedicamentos/empresas-credenciadas
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