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Este relatério tem como objetivo apresentar, de forma
consolidada, os dados estatisticos relacionados as
solicitacbes de acesso a informacao registradas entre
setembro a dezembro de 2025, nos termos do Decreto
Municipal n°® 22.170/2022 que regulamenta a Lei Federal
n°12.527/2011 (LAI).

O documento avalia a efetividade da transparéncia
passiva e destaca os avangos na transparéncia ativa, por
meio da divulgacao proativa de informacdes no portal
institucional, em consonancia com 0o principio
constitucional da publicidade previsto no artigo 37 da
Constituicao Federal.

Por meio do Dashboard - Painel de Controle
Interativo, o Municipio de Campinas disponibiliza
indicadores atualizados sobre os pedidos de informacao,
como prazos de atendimento, indices de resposta e perfil
dos solicitantes, conforme o artigo 18 do Decreto
Municipal n°® 22.170/2022, fortalecendo a gest&o publica e
o controle social.

O presente relatdério tem por finalidade subsidiar o
aprimoramento continuo da politica municipal de
transparéncia, contribuindo para a ampliacdao e
qualificacdo da divulgacao ativa de informacdes, a
mitigacdao de demandas reiteradas por acesso a
informacao e o fortalecimento de uma administracao
publica aberta, eficiente, integra e participativa.


https://bibliotecajuridica.campinas.sp.gov.br/index/visualizaratualizada/id/138963
https://bibliotecajuridica.campinas.sp.gov.br/index/visualizaratualizada/id/138963
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm

N

TRANSPARENCIA ATIVA

A transparéncia ativa € instrumento fundamental da governanca publica e
do controle social, consistindo na divulgacao espontanea e continua de
informacdes pelos o6rgaos e entidades publicas, independentemente de
solicitacao do cidadao. No Municipio de Campinas, essa pratica € amparada

4 (o]

pela Lei n° 12.527/2011 (LAI) é regulamentada pelo Decreto Municipal n
22.170/2022.

Os o6rgaos municipais e entidades da administracao indireta sao
responsaveis por assegurar a publicacao atualizada, acessivel e padronizada de
informacdes de interesse coletivo em seus portais institucionais e no Portal da
Transparéncia, em conformidade com os critérios dos Tribunais de Contas e da
Associacao dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil (ATRICON),
divulgar no minimo as informacdes institucionais, dados de contato, horarios
de atendimento, receitas e despesas, bem como programas, projetos, servicos
e obras.

Os portais eletréonicos devem divulgar os requisitos essenciais, como
mecanismos de busca eficientes, dados em formatos abertos e reutilizaveis,
garantia da confiabilidade das informacdes e observancia das normas de
acessibilidade digital.

Além disso, o decreto municipal prevé a designacao de pontos focais de
transparéncia em cada 6rgao, responsaveis por coordenar e padronizar as
acoes de transparéncia ativa.

Esse modelo institucional, contribui para a melhoria continua do Portal da
Transparéncia e reduz a necessidade de demandas repetidas por acesso a
informacao, alinhando o Municipio as boas praticas dos 6rgaos de controle
externo.

m Secretaria Municipal de Gestédo e Controle
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Acdes para Atendimento ao Programa Nacional de Transparéncia Publica
(PNTP)

Durante o terceiro quadrimestre de 2025, a Prefeitura de Campinas deu
continuidade as ac¢des de adequagao e aprimoramento voltadas ao
atendimento dos critérios do Programa Nacional de Transparéncia Publica
(PNTP), coordenado pela ATRICON. No periodo, foram intensificadas as
melhorias nos conteudos disponibilizados no novo Portal da Transparéncia,
com base nas diretrizes técnicas do programa, bem como realizadas reunides
de apoio e orientacao junto as secretarias municipais e entidades da
administracao indireta. Essas acdes possibilitaram maior alinhamento as
exigéncias do PNTP, contemplando requisitos como disponibilidade e
atualidade das informacdes, manutencao de séries historicas, publicacdao de
dados em formatos abertos e estruturados, bem como a implementagao de
filtros e ferramentas de pesquisa que facilitam o acesso as informacdes pelo
cidadao. Ao final do periodo, o questionario do PNTP foi devidamente
respondido.
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Novo Portal da Transparéncia

No terceiro quadrimestre de 2025, a Prefeitura de Campinas lancou o novo
Portal da Transparéncia, projeto conduzido pela Secretaria Municipal de
Gestao e Controle em parceria com a IMA, em operacao desde 1° de julho de
2025. Para aprimoramento da transparéncia ativa, prevista na Lei n° 12.527/2011
regulamentada pelo Decreto Municipal n° 22.170/2022, que impde aos 6rgdos
da administracao direta e indireta a divulgacao espontanea, atualizada e
acessivel das informacdes de interesse coletivo.

As secretarias e entidades municipais devem publicar dados institucionais,
financeiros e operacionais, assegurando requisitos como mecanismos de
busca eficientes, formatos abertos, integridade das informacdes e
acessibilidade.

O novo Portal foi concebido como uma plataforma dinamica e em constante
evolucao, com aprimoramentos continuos de funcionalidades, conteudos e
usabilidade. A reformulacao seguiu as diretrizes do Programa Nacional de
Transparéncia Publica (PNTP) e integra a estratégia institucional de
modernizagcao do acesso a informacao. No ciclo de 2025, o Municipio manteve
a classificacao ouro, com avanco percentual relevante, especialmente nos
critérios de usabilidade, acessibilidade e organizacao das informacdes.

B prosenurs muneipa an Campunss UV — YT 1o
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https://transparencia.campinas.sp.gov.br/

Adequacoes e melhorias continuas implementadas pela Prefeitura no Novo
Portal da Transparéncia

Com vistas ao aprimoramento continuo da transparéncia ativa e ao
atendimento dos critérios avaliativos estabelecidos pelos 6érgaos de controle,
foram promovidas atualizagcdes e modernizagdes estruturais (layout) em
paginas do Portal da Transparéncia, em atuacao conjunta com o
Departamento de Modernizacao e as respectivas Secretarias detentoras das
informacoes, cujas evidéncias serao apresentadas adiante.

As acdes implementadas contribuem diretamente para o aperfeicoamento
da usabilidade do Portal da Transparéncia, facilitando o acesso a informacao
pelo cidadao e fortalecendo os mecanismos de controle social.

Situacdo antiga:

QCampin;\s 2 0EmE
inlcio > Administragio Direta » Gestio e Controle > Didrias

Diarias

Nos termos da Lei n® 14.705 de 17 de outubro de 2013 e do Decreto n® 200645 de 20
de dezembro de 2019 que regulamenta o art. 138 da Lei n® 1.399, de 08 de novembro
de: 1955, a0 servidor municipal que se deslocar temporariamente, a senigo da
Prefeitura, dentro do tenitério nacional, serd concedida didria, pelas despesas de
transporie, alimentacio e acomodagso.

Az solicitapdes de didrias deverBo ser feitas através dos formuldrios FO1387, FO1535
e FO1382.

05 vakores atualizados das didrlas, com base na UFIC (RS 4,8805 - 2025), constam no
Anexo Unico do Decreto n® 20.645, de 20 de dezembro de 2019,

Confira abaixo a redaglo, por competéncia, das despesas efetuadas:

Data da Gltima atualizagie: 17/11/2025
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PERGUNTAS FREQUENTES (FAQ)

Situacao anterior:
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LICITACOES

Situacdo anterior:
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REMUNERAGCOES

Situacao anterior:

* 4+ 0 R b * =0 L@

m Secretaria Municipal de Gestdo e Controle



4 0 T o g b s s e T

[T T T -

Situacdo atual:

——R 1CIoIC)

Senigos  Legislagho Sou Servidor Traesp

a Prefeitura Municipal de Campinas

Q Pesquisargor, Bl Nome Clcmegora Ccarge DSecretana Cliotaglo Cluaiceta | &' Exportar Bxs Clesv Eeoe

# Exportar: # Expartar:

Adcorgl | Salinio | Prémio | Liengs
Locatom. | Awaso | Fénas | Prémio

Nt fgisin aeconcn
Contatos

Ouvidoria

Mapa da site

Radar da Transpa

Secretaria Municipal de Gestdo e Controle



N

TRANSPARENCIA PASSIVA

A transparéncia passiva € um dos pilares fundamentais da gestao publica
orientada pela Lei de Acesso a Informacao (LAI), assegurando que qualquer
cidadao possa solicitar informacdes de interesse publico junto a Administracao
Publica, em todas as esferas de governo.

No municipio de Campinas, conforme o artigo 10 do Decreto Municipal n°
22.170/2022, os pedidos de acesso a informacdo podem ser realizados de forma:

e Eletronica, por meio da plataforma e-SIC — Sistema Eletrénico do Servico
de Informacdes ao Cidadao, disponivel no Portal da Transparéncia;

e Presencial, no balcdo de atendimento ao cidadao no Paco Municipal ou na
Coordenadoria Setorial de Protocolo Geral.

Papel da Secretaria Municipal de Gestao e Controle (SMGC)

No ambito da administracao direta e indireta, a SMGC atua como dérgao
central da transparéncia passiva, sendo responsavel por:
* Receber, analisar e encaminhar as solicitacoes;
Atender e orientar o pubilico;
Gerenciar os fluxos internos de resposta;
Monitorar os prazos legais;
Comunicar-se com os solicitantes sobre a tramitacao dos pedidos.

Atuacao dos Representantes da LAI

Os servidores designados pelos 6rgaos e entidades municipais, titulares e
suplentes, desempenham papel estratégico na operacionalizacao da LAI. Suas
atribuicdes incluem:

* Responder as solicitacdes dentro do prazo legal,

o Articular com as unidades internas para localizar as informacdes solicitadas;

e Sugerir melhorias nos fluxos e praticas de resposta;

o Garantir o cumprimento da legislagao vigente, respeitando os principios da
publicidade, legalidade e eficiéncia;

e Assegurar o cumprimento da Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD),
preservando dados pessoais nos documentos disponibilizados.

A articulagcdo entre a SMGC e os representantes setoriais tem sido
fundamental para garantir a efetividade da transparéncia passiva no municipio
de Campinas, promovendo o acesso a informacao como direito fundamental e
instrumento de controle social.

n Secretaria Municipal de Gestédo e Controle
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INSTANCIAS RECURSAIS

Fluxo Recursal no Ambito da Lei de Acesso a Informacdo no Municipio de
Campinas

O Municipio de Campinas dispde de um fluxo recursal estruturado e
normatizado para os pedidos de acesso a informacao, conforme estabelecido
no Decreto Municipal n°® 22.170/2022, garantindo ao cidad&o o direito de revisao
das respostas administrativas e o respeito aos principios da legalidade,
transparéncia, motivacao e devido processo administrativo.

O procedimento recursal é composto por duas instancias administrativas,
para maior controle, imparcialidade e qualidade nas decisdes relacionadas ao
acesso a informacao publica.

Primeira Instancia Recursal

Quando o cidadao nao concordar com a resposta fornecida ou identificar
eventual omissao, podera apresentar recurso administrativo em primeira
instancia. Esse recurso € analisado pelo(a) titular da secretaria ou entidade
responsavel pela resposta inicial, que devera reavaliar o pedido de acesso a
informacao. A autoridade competente podera rever a decisao anterior e
autorizar o acesso, ou manter a negativa, desde que de forma expressa,
fundamentada e com indicacao do dispositivo legal aplicavel, conforme
determina a Lei de Acesso a Informacao.

Segunda Instancia Recursal

Caso a insatisfacao persista, o cidadao podera interpor recurso em segunda
instancia administrativa, que sera apreciado pela Comissao Mista de
Julgamento de Recursos da Lei de Acesso a Informacao (CMJRAI).

A CMJRAI atua como instancia maxima do fluxo recursal da LAl no Municipio
de Campinas, realizando a analise colegiada e técnica dos recursos. As
decisdes proferidas pela Comissao possuem efeito terminativo na esfera
administrativa, encerrando o tramite do pedido, sem prejuizo do acesso as
instancias de controle externo ou ao Poder Judiciario. Esse modelo assegura o
duplo grau de analise, amplia a transparéncia do processo decisorio e fortalece
a confianca do cidadao na atuacao da Administracao Publica.

n Secretaria Municipal de Gestédo e Controle
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Comissdao Mista de Julgamento de Recursos de Acesso a
Informacao (CMJRAI)

A Comissao Mista de Julgamento de Recursos de Acesso a Informacao
(CM3JRAI) foi instituida pelo artigo 31 do Decreto Municipal n° 22.170/2022 e é
responsavel pela analise dos recursos apresentados em segunda e Ultima
instancia administrativa no ambito da Lei de Acesso a Informacao dentro do
prazo legal de até cinco dias Uteis.

A CMIJRAI € um orgao colegiado, permanente, deliberativo e consultivo,
integrante do Sistema de Transparéncia Publica do Poder Executivo Municipal,
com presidéncia da Secretaria Municipal de Justica e Secretaria Executiva e
Relatoria da Secretaria Municipal de Gestao e Controle, conforme disposto em
seu Regimento Interno, aprovado pela Resolucao n° 01, de 17 de novembro de
2022.

A Comissao €& composta por representantes de quatro secretarias
mMunicipais, com a indicagcao de dois membros por 6rgao (titular e suplente),
assegurando diversidade institucional, analise técnica qualificada e decisdes
fundamentadas. A atuacdao da CMJIRAI contribui diretamente para o
fortalecimento do controle social, a padronizagao dos entendimentos
administrativos e o aprimoramento continuo da politica de transparéncia
publica no Municipio de Campinas.

m Secretaria Municipal de Gestédo e Controle
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MONITORAMENTO DA LAI - CAMAI

A Comissao de Avaliacao e Monitoramento de Acesso a Informacao (CAMAI)
€ um orgao colegiado integrante do Sistema de Transparéncia Publica do
Poder Executivo Municipal, com carater deliberativo, permanente, fiscalizador
e consultivo, vinculada a Secretaria Municipal de Gestao e Controle.

Instituida pelo artigo 17 do Decreto Municipal n°® 22.170/2022, a CAMAI tem
por finalidade avaliar, monitorar e aprimorar a politica municipal de acesso a
informacao, atuando de forma estratégica no fortalecimento da transparéncia
publica e no aperfeicoamento continuo dos procedimentos administrativos
relacionados a Lei de Acesso a Informacao.

Composicao e articulagao institucional

A CAMAI é composta por representantes de quatro secretarias municipais,
sendo indicados dois membros por 6rgao, na condicao de titular e suplente,
contando ainda com o apoio de Secretaria Executiva para suporte técnico e
administrativo.

Essa composicdo promove uma atuacao colaborativa, integrada e
intersetorial, fortalecendo a coordenacao entre as unidades responsaveis pela
implementacao e monitoramento da politica de transparéncia no Municipio.

Competéncias e atuagao

Nos termos da Resolucao n° 01, de 05 de setembro de 2022, compete a
CAMAI:

e Fomentar a cultura de transparéncia publica na Prefeitura Municipal de
Campinas e nas entidades da administracao publica indireta;

e Atentar para o bom funcionamento do Portal da Transparéncia da
Prefeitura Municipal na internet, bem como dos sitios de transparéncia das
entidades da administracao publica indireta;

e Auxiliar os o6rgaos e as entidades da administracao publica no
esclarecimento de duvidas sobre a Lei de Acesso a Informacao;

e Avaliar e acompanhar o atendimento das solicitagcbes de acesso a
informacao no Poder Executivo Municipal;

m Secretaria Municipal de Gestédo e Controle
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e Monitorar os tramites administrativos para atendimento das solicitacoes
de acesso e avaliar a execucao dos fluxos internos para atendimento dos
pedidos de informacao contidos na transparéncia passiva;

e Incentivar as acdes de transparéncia ativa para divulgagcao continua dos
programas, acdes e projetos dos orgaos e entidades na administracao
publica municipal.

e Receber e tratar as reclamacdes no caso de omissao de resposta as
solicitacdes ou pelo nao cumprimento do prazo estabelecido, apresentadas
junto a Secretaria Municipal de Gestao e Controle, nos termos do artigo 25
do Decreto Municipal n° 22.170/2022.

e Avaliar relatdorio estatistico contendo a quantidade de pedidos de
informacao recebidos, atendidos e indeferidos, bem como reclamacdes e
sugestdes sobre a execucao da Lei de Acesso a Informacao no Poder
Executivo Municipal, nos termos dos artigos 16 e 18 do Decreto Municipal

n°® 22.170/2022.

Funcionamento

O funcionamento da CAMAI esta regulamentado por meio de seu
Regimento Interno, aprovado pela Resolugao n° 01, de 5 de setembro de 2022,
que define suas normas de organizacao, periodicidade de reunides,
procedimentos deliberativos e formas de atuacao.

Durante o terceiro quadrimestre de 2025, foram realizadas 3 (trés) reunides
da CAMAI, entre ordinarias e extraordinarias, conforme abaixo:

1. 4 Reunido Extraordinaria - 11/09/2025
2. 4° Reunido Ordinadria - 21/10/2025
3. 52 Reunido Ordinaria - 19/12/2025

A ata e deliberacao correspondentes foi devidamente registrada e publicada
Nno canal institucional, em homenagem a transparéncia dos atos da Comissao.

Essa comissao tem atuado como instancia de apoio, orientacao e inducao de
boas praticas no atendimento as demandas da sociedade, colaborando
diretamente para o aprimoramento continuo da politica de acesso a
informacao em Campinas.
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https://portal-api.campinas.sp.gov.br/sites/default/files/publicacoes-dom/dom/1660461292660912926616604612.pdf#page=50
https://portal-api.campinas.sp.gov.br/sites/default/files/publicacoes-dom/dom/1703751314851013148517037524.pdf#page=16
https://portal-api.campinas.sp.gov.br/sites/default/files/publicacoes-dom/dom/1781741344681213446817817423.pdf#page=14

ANALISE ESTATISTICA DOS PEDIDOS E RESPOSTAS

A seguir, os dados estatisticos referentes aos pedidos de acesso a
informacao recebidos pelo Municipio de Campinas durante o quadrimestre
analisado, extraidos do sistema e-SIC e do painel Dashboard da Lei de Acesso a
Informacao, gerenciado pela Secretaria Municipal de Gestao e Controle
(SMGCQ).

Quantidade de pedidos de informacgao
Durante o periodo de setembro a dezembro, foram registrados um total de
446 pedidos de acesso a informacao por meio da plataforma e-SIC, além de O

(zero) registros presenciais e consultas informais.

Dados estatisticos

INDICADOR 1° QUADRIMESTRE 2° QUADRIMESTRE | 3° QUADRIMESTRE

Total de pedidos
recebidos

Pedidos Indeferidos
Recursos em 1° Instancia

Recursos em 2° Instancia

No exercicio de 2025, foram registrados o total de 1240 pedidos de acesso a
informacao por meio do “e-SIC."

@ TOTAL DE PEDIDOS RECEBIDOS @ INDEFERIDOS RECURSOS 12 INSTANCIA @ RECURSOS 22 INSTANCIA
500
446
400 393 22!
300
200
100
63 65
30 36
27 14 21 12
0 2 ]
1° QUADRIMESTRE 2° QUADRIMESTRE 3° QUADRIMESTRE
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Pedidos Deferidos

Do total de solicitacdes recebidas no quadrimestre, 410 pedidos foram
deferidos integral ou parcialmente.

Pedidos Indeferidos

Foram indeferidos 36 pedidos. Os indeferimentos ocorreram, com base nas
hipoteses legais de restricao de acesso previstas na LAL

Perfil Geral dos solicitantes

Com base nas informacdes coletadas pelo sistema e-SIC, € possivel tracar
um perfil aproximado dos cidadaos que utilizaram a LAl neste quadrimestre:

e Faixa etaria predominante: 21 a 40 anos
e Escolaridade mais frequente: Ensino Superior
e Tipo de solicitante: Pessoa fisica

PEDIDOS RECURSAIS
Primeira instancia

No ambito recursal de primeira instancia, foram analisados ao todo 65
pedidos pelo Secretario da pasta ou pelo Presidente da respectiva entidade
competentes para deliberar quanto ao acolhimento ou ao indeferimento dos
recursos apresentados.

Segunda instancia - CMJRAI

Durante o periodo analisado, a Comissao Mista de Julgamento de Recursos
de Acesso a Informacao (CMJRAI) atuou de forma continua na apreciacao de
recursos em segunda instancia, garantindo o duplo grau administrativo.

Ao todo, 12 recursos foram formalmente protocolados e tramitados por
meio do Sistema Eletrénico de Informacdes (SEI), seguindo os procedimentos
definidos no Decreto Municipal n° 22.170/2022.
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FLUXOGRAMA e-SIC

O fluxograma do E-SIC, apresentando as etapas e os procedimentos
envolvidos no Sistema Eletrénico do Servico de Informacdes ao Cidadao.

FLUXOGRAMA DO E-SIC

LAl - Lei de Acesso a Informagdo
Decreto Municipal n® 22.170/2022

CECHONCNC

i E-SIC i
L [ ] L ] [ ] L ]
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Art.19,52° Encerrado
Niio possui Informacie: 2 (Prazo =1dia)
(Prazo = 1dia) dias Insatisfeito = Recurso
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Possul a informacéo: 15
dias
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LAI - Lei de Acesso & Informagio
Decreto Municipal n® 22.170/2022
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O aprimoramento dos sistemas informacionais, a
modernizacao do Portal da Transparéncia e a atuacgao
integrada e coordenada dos pontos focais e das
comissdes competentes contribuiram significativamente
a acessibilidade as informacdes publicas e da orientacao
das politicas publicas ao interesse do cidadao. As acdes
de transparéncia implementadas no periodo analisado
evidenciam o compromisso continuo do Municipio de
Campinas com a efetiva garantia do acesso a informacgao
na convicgao de que a transparéncia ativa e passiva,
estimula a participacao social e consolida o controle
democratico da gestao publica.
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