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FLUXO DE ATENDIMENTO DA
PARA A PROTECAO DE CRIANCAS E
ADOLESCENTES ViTIMAS OU TESTEMUNHAS
DE VIOLENCIA DE CAMPINAS - SP
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COMO PROCEDER?

Realizar o acolhimento da crianga ou do adolescente e a
comunicagéo a diregédo da escola municipal/Secretaria
Municipal de Educacéao (SME);

Elaborar um relatério com as informacgdes principais do fato a
partir darevelagao espontanea ou do relato por terceiros; além
de encaminhar o mesmo para a supervisao regional da SME,
visando apoiar a escola e a orientagdo de encaminhamentos;

EDUCACAO

Registrar o fato no Sistema de Notificagao
de Violéncia (SISNOV);

No caso de flagrante, comunicar imediatamente
a Segurancga Publica;

Encaminhar os casos de urgéncia para o atendimento
na Saade. Em caso de emergéncia, chamar o SAMU
(se for situagao de saide clinica) ou acionar

o Corpo de Bombeiros (se for trauma);

Manter a comunicagao continua entre a escola e arede de
protegao local, assegurando areferéncia e a contrarreferéncia
para garantir o acompanhamento dos casos ocorridos na
unidade escolar e para verificar se estao sendo devidamente
atendidos pelarede de protegao;

Comunicar o fato ao Conselho Tutelar
por meio de relatério;

Acompanhar e monitorar a situagao da crianga e/ou
adolescente no ambiente escolar, mantendo constante
comunicagao com o SGDCA para apoiar os profissionais
da unidade escolar no acompanhamento;

Se necessario, encaminhar a crianga ou o adolescente para
arede de protegao — € uma forma de apoiar os profissionais
da unidade escolar no acompanhamento e também ter a
informacao de todos os atendimentos que estao sendo
realizados em outros servigos darede de protegao,
considerando o comportamento da crianga ou adolescente.
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Em nenhuma hipétese, a crianga ou o adolescente devem ser
transportados no mesmo veiculo em que o suspeito. Ndo se
deve realizar qualquer questionamento sobre o ocorrido no
transporte para a residéncia ou outro local que assegure a
protegéao dela ou dele;

Sempre que necessario, solicitar agdes formativas na tema-
tica das violéncias contra criangas e adolescentes para os
profissionais da rede por meio do Programa Acolher e Cuidar;

A diregao escolar também é responsavel por providenciar o
acolhimento da crianga ou do adolescente que sofreu algu-
ma violéncia independentemente de onde esta ocorreu (se
dentro ou fora do ambiente escolar), e realizar os encaminha-
mentos necessarios de acordo com o fluxo;

A unidade escolar deve promover regularmente encontros e
rodas de conversa com pais e responsaveis para a discussao
sobre prevengao de violéncias;

A direcéo escolar também é responsavel por providenciar o
acolhimento da crianga ou do adolescente que sofreu alguma
violéncia no ambito escolar e realizar os encaminhamentos
necessarios de acordo com o fluxo.



