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PREFEITURA MUNICIPAL DE CAMPINAS
Avenida Anchieta, n° 200 - Bairro Centro - CEP 13015-904 - Campinas - SP - www.campinas.sp.gov.br
Pago Municipal

PMC/PMC-SMS-GAB/PMC-SMS-DA/PMC-SMS-DA-SPET-TR
TERMO DE REFERENCIA
Campinas, 15 de setembro de 2026.
1. DEFINICAO DO OBJETO

1.1. Contratagdo de empresa para prestagdo de servigos de chaveiro, com fornecimento de material, para agdes de controle de criadouros do mosquito Aedes sp.

1.1.1. Os servicos compreenderdo abertura, fechamento e substituicdo, se necessario, de cadeados, fechaduras simples e/ou com trava de seguranca tetra, cilindro da
fechadura comum e tetra, nos casos em que a abertura com preservacdo dos mesmos nao for possivel.

2. DA ESPECIFICACAO E QUANTITATIVOS

2.1. Prestaciio do servico

Unidade
Item Codigo Descritivo sucinto Descritivo detalhado C de Quantidade
ompra
(SIM)
01 166870 DIARIA DE SERVICO DE CHAVEIRO - 8 DIARIA DE SERVICO DE CHAVEIRO - UN 12
HORAS COMPREENDENDO 8 HORAS DE JORNADA.
02 166871 DIARIA DE SERVICO DE CHAVEIRO - 5 DIARIA DE SERVICO DE CHAVEIRO - UN 6
HORAS COMPREENDENDO 5 HORAS DE JORNADA
2.1.1. Cada diaria de 8 horas correspondera ao periodo de execugdo dos servicos, das 8h as 17h, com 1 (uma) hora destinada ao intervalo para almoco;.
2.1.2. Cada diaria de 5 horas abrangera o periodo de execugao dos servicos, das 8h as 13h.
2.2. Fornecimento de pecas
Unidade
Item Caodigo Descritivo sucinto Descritivo detalhado de Quantidade
Compra
(SIM)
01 4959 CADEADO - 25 MM CADEADO EM LATAO MACICO - 25 MM. PC 10
02 4953 CADEADO - 45 MM CADEADO EM LATAO MACICO — 45 MM. PC 10
FECHADURA EXTERNA COM
03 74171 TRAVAMENTO TETRA FECHADURA EXTERNA COM TRAVAMENTO TETRA PC 4
04 74172 FECHADURA EXTERNA COMUM, FECHADURA EXTERNA COMUM, TIPO YALE. PC 4
TIPO YALE.
05 74173 CILINDRO PARA FECHADURA CILINDRO PARA FECHADURA EXTERNA COMUM TIPO PC 4
EXTERNA COMUM TIPO YALE YALE
06 74162 %]IEIjl“IRN_AD RO PARA FECHADURA CILINDRO PARA FECHADURA TETRA. PC 4
CHAVEIRO DE PLASTICO C/ CHAVEIRO DE PLASTICO, COM ETIQUETA PARA
07 74163 | ETIQUETA P/ IDENTIFICACAO DE IDENTIFICACAO DE CHAVES, MEDINDO PC 28
CHAVES - MED. APROX. 60 X 27 MM ég%?}é%ADAMENTE 60 DE COMPRIMENTO X 27 MM DE

2.2.1. Todos os produtos deverdo ser novos ¢ acompanhados das respectivas chaves.

2.3. Os servigos sdo realizados de acordo com a decisdes judiciais exaradas pelo Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo, ndo sendo possivel precisar o consumo
médio.

3. VALOR DA CONTRATACAO
3.1. A estimativa de valor para a presente contratacdo foi realizada pela equipe de Planejamento e Estudos Técnicos do Departamento Administrativo e encontra-se como
parte integrante do Estudo Técnico Preliminar, documento n® 20290504.

3.2. A pesquisa de preco completa que embasara a definigdo dos valores teto para a presente contratagio ser4 elaborada pela Area Competente em consonancia ao Decreto
Municipal n° 22.031 de Margo de 2022, que encontra-se disponivel no site da Prefeitura Municipal de Campinas, https://bibliotecajuridica.campinas.sp.gov.br.
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4. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

4.1. A citada necessidade encontra-se prevista no Plano Anual de Contratagdes, constantes em linha 195. Nesse sentido, apos a finalizagao da pesquisa de prego, os autos
serdo encaminhados ao Fundo Municipal de Satide para analise e preenchimento do Termo de disponibilidade financeira/Lei de responsabilidade fiscal.

5. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO ETP

5.1. Para a presente contratagao foi elaborado o estudo técnico preliminar - ETP, documento n° 20290504, que demonstrou a viabilidade da presente contratagéo.

5.2. O estudo técnico preliminar foi elaborado em consondncia ao oficio de formalizagdo de demanda, documento n° 20258796, elaborado pela area técnica
do Departamento de Vigilancia em Saude.

6. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

6.1. A contratagd@o por dispensa de licitagdo configura-se como a solugdo mais indicada para a administragdo, garantindo agilidade na execug@o dos servigos essenciais ao
controle de arboviroses. A estimativa de valores encontra-se dentro do limite estabelecido na Lei 14.133/2021, demonstrando viabilidade econdmica para a administragdo
publica.

Além disso, relatério extraido do sistema SIM confirma a disponibilidade orcamentaria para a contratagdo, garantindo a execugdo sem comprometer outros investimentos
essenciais.

A efetividade das agdes ¢ fundamental para mitigar os riscos a satide publica e assegurar a qualidade de vida da populagdo. A rapida intervengdo nos imoveis fechados
contribui para o controle do vetor Aedes sp., reduzindo os casos de arboviroses e prevenindo epidemias, o que, a longo prazo, evita gastos adicionais com assisténcia
médica e internagoes.

A contratacdo também permite o melhor aproveitamento dos recursos humanos, pois garante que os técnicos ¢ agentes de controle ambiental possam atuar de forma eficaz,
sem a necessidade de aguardar prazos prolongados para acesso aos iméveis, otimizando o tempo e os esfor¢cos da equipe. Assim, a medida resulta em maior eficiéncia
operacional e melhor uso dos recursos publicos.

7. DAS CONDICOES DE EXECUCAO
7.1. A contratada dara inicio a execug@o dos servigos no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados do recebimento da primeira Ordem de Servigo (autorizagdo para iniciar
o servigo), conforme modelo no Anexo IA, expedida pelo DEVISA.

7.2. A contratada recebera o contato por e-mail com no minimo 24 horas de antecedéncia a Ordem de Fornecimento de Servigo, que contera local, data, horario e endereco
do ponto de encontro com a Equipe do DEVISA.

7.3. A presente prestagdo de servigo € caracterizada pela abertura e fechamento de imoéveis, residenciais ou comerciais para viabilizar as operagdes do PMCA.

7.4. Nos casos em que a abertura com preservacao das fechaduras, cadeados e demais itens ndo seja possivel, devera ocorrer a substitui¢do imediata dos mesmos e entrega
das chaves ao responsavel pela aco.

7.5. As chaves com os respectivos chaveiros de identificagdo deverdo ser entregues ao responsavel pela agao, ao final dessa.

7.6. Os servigos deverdo englobar o fornecimento de todo o material necessario a abertura, fechamento e substitui¢do das fechaduras caso a abertura com sua preservagao
ndo seja possivel, devendo as mesmas ser devolvidas em pleno funcionamento.

7.7. O servigo de chaveiro devera ser realizado em domicilios, ou outros imdveis, no limite do municipio de Campinas, em conjunto com as equipes das Vigilancias
Regionais e/ou Central.

7.8. Os locais nos quais os servigos deverdo ser executados serdo definidos pelas necessidades detectadas ao longo do contrato.
7.9. O servigo podera ser executado de segunda a sabado, exceto feriados, entre as 8h até as 19h.

7.10. O funcionario da contratada (técnico habilitado para execugdo dos servigos) devera se apresentar no ponto de encontro determinado as 8 horas, no periodo da manha
e as 13 horas no periodo da tarde, portando todas as ferramentas, equipamentos e materiais necessarios a execu¢ao integral dos servigos.

7.11. O deslocamento do técnico aos pontos de encontro e aos diversos locais para realizagdo dos servigos ¢ de responsabilidade da contratada sem 6nus adicionais a
contratante.

7.12. O técnico devera permanecer no local determinado durante toda a agdo prevista, para que abra o imével, aguarde os funcionarios da Vigilancia realizarem as agdes
de controle de criadouros e feche o imével no final do servigo.

7.13. Serdo abertos mais de um imoével por dia de atividade, sendo cobrada uma unica diaria.

7.14. A contratante podera cancelar a agdo sem nenhum 6nus em um prazo de até 12 horas anteriores ao horario previsto a execugdo da agdo.

8. OBRIGACOES DA CONTRATADA
8.1. Indicar um preposto devidamente habilitado, com poderes para representa-la em tudo o que se relacionar com os servigos prestados, no ato da assinatura do contrato.
Caso ocorra alteracdo na indicagdo do preposto, a contratante devera ser informada por escrito em um prazo maximo de 48 horas.
8.2. Apos assinatura do Termo de Contrato, no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis, apresentar ao Departamento de Vigilancia em Satide — DEVISA da SMS:

8.2.1. O numero de telefone, e-mail ou outro meio de comunicagdo com o responsavel pela empresa, que permitam agilidade no contato.
8.2.2. Relagdo do(s) funcionario(s) envolvido(s) na execugdo do servico, atualizando, caso ocorra substituicao do(s) mesmo(s).

8.3. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pelo contratante, ou por seus prepostos, incluindo dados técnicos e operacionais sobre 0s servigos.

8.4. Adequar, no prazo estabelecido pela contratante, qualquer trabalho ndo executado de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens
de terceiros.

8.5. Responder pelo pagamento dos encargos trabalhistas e outras obrigagdes referentes a execugao dos servigos ora contratados.
8.6. O funcionario responsavel pelos servigos devera estar devidamente identificado e portando cracha com timbre da empresa, foto e demais dados pessoais.
8.7. A contratada devera manter sigilo referente aos enderecos e a condigdo dos imdveis.

8.8. A contratada tera um periodo de até 02 (duas) horas para efetuar a substituigdo do funcionario cuja presenga nos locais dos servigos for julgada inadequada pelo
contratante.
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8.9. A contratada devera responder, no exercicio de sua atividade, por qualquer acidente e/ou incidente na execugao dos servigos, por danos resultantes de caso fortuito ou
de forca maior, por qualquer causa de destrui¢do, danificagdo, defeitos ou incorregdes dos imoveis visitados. Reparar imediatamente quaisquer danos decorrentes das
acOes sem Onus adicionais a contratante.

8.10. A contratada devera comunicar por escrito, o responsavel do PMCA/DEVISA no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que
se verifique no local da prestagdo dos servigos.

8.11. A contratada devera arcar com todos os impostos, taxas e contribui¢des incidentes sobre este contrato, bem como a sua atividade de prestadora de servigos, devendo
efetuar os respectivos pagamentos na forma e nos prazos determinados por lei.

8.12. A contratada devera fornecer por diaria de trabalho o Relatério Diario de Execucdo de Servigo (Anexo IB) em duas vias, contendo data, horario, enderego da agdo e
servico executado atestado pelo coordenador da acdo que devera ficar com uma copia.

8.13. A contratada devera enviar mensalmente o Relatorio Mensal de Execugdo de Servigo, com todos os servigos executados discriminando, o niimero da Ordem de
Servigo, data, local, materiais que foram utilizados e outros dados importantes para comprovagao da execugdo do servigo contratado (Anexo IC).

9. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

9.1. Acompanbhar e fiscalizar os servigos.
9.2. Fornecer todos os esclarecimentos e informagdes necessarios ao fiel cumprimento do Contrato.

9.3. Notificar a Empresa Vencedora por escrito sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas na execugdo dos servigos.

10. DA SUBCONTRATACAO, CESSAO OU TRANSFERENCIA

10.1. E vedada a subcontratagio, cessdo ou transferéncia dos servigos objeto deste contrato.

11. MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO

11.1. A contratante, por meio do Departamento de Vigilancia em Satde e das Vigilancias Regionais, efetuara a fiscalizagdo dos servigos.

11.2. Solicitara a contratada, sempre que julgar conveniente, informagdes do seu andamento, devendo esta prestar os esclarecimentos necessarios e comunicar a8 SMS
quaisquer fatos ou anormalidades que porventura possam prejudicar o bom andamento ou o resultado final dos servicos.

11.3. No desempenho de suas atividades, ¢ assegurado ao 6rgdo fiscalizador o direito de verificar e exigir a perfeita execugdo do presente ajuste em todos os termos e
condigdes, inclusive todas as etapas da execugdo do servico pela contratada.

11.4. A agiio ou omissdo total ou parcial do Orgio Fiscalizador ndio eximira a contratada de total responsabilidade de executar os servigos, com toda cautela e boa técnica.

11.5. O pessoal que a contratada empregar para a execugdo dos servigos ora avengados ndo tera relagdo de emprego com o Municipio de Campinas e deste ndo podera
demandar quaisquer pagamentos.

11.6. A Secretaria Municipal de Satide (SMS)/DEVISA utilizara o Instrumento de Medicao de Resultado - IMR (Anexo ID) para avaliar a execugéo dos servigos e aferi¢do
da qualidade da prestacdo dos servigos, devendo haver redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a contratada:

11.6.1. Néo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com qualidade minima exigida as atividades contratada s, ou
11.6.2. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade inferior & demandada.

11.7. A utilizagdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos servigos.

11.8. Durante a execugio do objeto, a SMS/DEVISA devera monitorar o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracgdo, devendo intervir para requerer a
contratada a correc¢do das falhas, faltas e irregularidades constatadas.

11.9. A SMS/DEVISA devera enviar por e-mail ou apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execug@o do objeto, que devera apor assinatura no documento,
tomando ciéncia da avalia¢do realizada.

11.10. A contratada podera apresentar justificativa para a prestagdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo responsavel do
PMCA/DEVISA, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

11.11. No caso de ndo cumprimento das condigdes estabelecidas no item 4, sem justificativa técnica, ocorrerdo descontos do pagamento conforme os seguintes critérios:

11.11.1. Desconto de 5% do valor mensal, nas situagdes de falhas reincidentes, ocorridas no periodo avaliado, tais como atrasos no horario de chegada ao ponto
de encontro (tolerancia de 15 minutos do horario previsto); atraso na entrega de relatorios e/ou de documentos solicitados; falta de ferramentas, equipamentos e
materiais necessarios a execugdo integral dos servigos, conforme descrito no contrato ¢ outros que a contratante entender que a prestagdo do servigo estara
prejudicada.

11.11.2. Nao havera pagamento da diaria contratada, nos casos em que houver interrup¢do da ago por falha da contratada, que comprometa a conclusio da
acao prevista.

11.12 Outras falhas ndo apontadas nessa solicitagdo serdo avaliadas de acordo com o contrato.

12. CONDICOES DE PAGAMENTO

12.1. Prazo de pagamento ¢ de 10 (dez) dias fora a dezena, contado da data do aceite da Nota Fiscal, que devera ocorrer em até 5 (cinco) dias teis.

12.2. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contrataco, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, como, por
exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, A Contratante devera comunicar formalmente, o motivo da ndo aprovagdo no
prazo de 02 (dois) dias uteis. A devolucdo da fatura, devidamente regularizada pela Contratada, devera ser efetuada em até 02 (dois) dias uteis da data da comunicacao
formal. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizacdo da situagdo, nao acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

12.3. A Prefeitura Municipal de Campinas realiza os pagamentos através de depdsito bancario, ndo efetuando o pagamento de boletos.

13. PRAZO DE VIGENCIA

13.1. O contrato devera vigorar pelo periodo de 12 (doze) meses a contar da data de envio da primeira Ordem de Servico.
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14. DA FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

14.1. O critério de sele¢do sera 0o MENOR VALOR GLOBAL, desde que ndo ultrapasse o valor total estimado na pesquisa de prego.
14.2. A opgéo pela contratagdo em lote tnico da contratagdo mostra-se tecnicamente adequada e administrativamente vantajosa, considerando a natureza integrada da
solugdo pretendida, a interdependéncia entre os itens e a necessidade de garantir a plena operacionalidade do servigo de chaveiro, uma vez que esta diretamente vinculado
ao uso dos materiais em agao, sendo estes onerados mediante avaliagdo no local. Em conformidade com o Art. 40, § 3°, inciso II, da Lei 14.133/2021, o parcelamento ndo
deve ser adotado quando:

"II - 0 objeto a ser contratado configurar um sistema tnico e integrado, e houver a possibilidade de risco ao conjunto do objeto pretendido."
Neste caso, o servico de chaveiro e o fornecimento de materiais devem ser tratados como um sistema unico e integrado, onde a divisdo do processo de
aquisi¢do/contratacdo poderia comprometer a efetivagdo do produto final e, consequentemente, o objetivo da acdo. Portanto, a contratagdo indivisivel ¢ a medida mais
adequada para assegurar a qualidade e a consisténcia do resultado pretendido.
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